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Un projet de site Internet, un intranet ou un extranet ? Promouvoir vos produits et vos services, communiquer sur le
web, étendre votre couverture sur 'ensemble du territoire ou méme a l'international ? Aujourd’hui, une entreprise
ne peut plus ignorer internet et se doit d’étre présente sur ce support, ne serait-ce que pour communiquer sur son
activité, ses points de vente, ses services... Le site doit étre a son image, respecter son identité et véhiculer ses
valeurs.

Je vous propose la mise en place d’une application spécifique pour répondre a vos besoins. Vous pourrez mettre a
jour facilement votre site grace a une interface d’administration sécurisée, partager des autorisations entre
différents éditeurs pour la gestion de vos contenus. Ceci n’est qu’un exemple.

- Etude de votre projet

Nous analysons ensemble vos besoins, votre activité, vos services, la cible que vous souhaitez atteindre et
choisissons une solution adaptée a votre budget.

- Définition d’une arborescence

Nous pouvons définir ensemble I'arborescence de votre site. Sachez néanmoins que ce point et fortement lié au
point précédent (menus par exemple)

- Développement TYPO3, EZ Publish ou depuis un Framework PHP

Je vous propose la solution la plus adaptée pour créer votre site. Le code sera évolutif et I'application depuis laquelle
les développements seront effectués est soutenue par une large communauté, que ce soit un CMS ou un framework.
Dans le cadre d’un CMS, vous bénéficierez d’une interface pour administrer votre site, les utilisateurs, etc.

- Recette de I'application et tests de fonctionnement

Une fois I'application terminée selon les délais fixés dans le devis, vous disposerez d’'une semaine pour tester
I"application et me renvoyer par email les problémes constatés ou un manquement au cahier des charges en
décrivant le probléme constaté et I'url ou se situe le probléme. La saisie des problémes peut également se faire
depuis une application dédiée (Mantis).

- Formation TYPO3 et EZ Publish

Tout site internet créé doit étre accompagné d'une documentation correctement rédigée et accompagnée de
captures d'écran afin que les personnes chargées d'administrer le site internet disposent d'une base leur servant
de référence. Néanmoins, il est parfois nécessaire de dispenser une formation accélérée afin que les
webmestres, administrateurs, éditeurs ou journalistes puissent étre rapidement opérationnels. Je dispense des
formations TYPO3 et EZ Publish dans vos locaux pour vous familiariser avec ces outils.
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- Suivi des statistiques de fréquentation de votre site

Il est possible d’installer des outils de statistiques plus ou moins sophistiqués sur votre site pour obtenir un
panorama du comportement des internautes : d’ol viennent-ils, quels sont les mots clés saisis depuis un moteur de
recherche, quelles sont les pages les plus visitées, quelle est la durée moyenne d’une visite ? En obtenant ce type
d’information, vous découvrirez quelles sont les points sur lesquels vous devrez travailler pour rendre votre site
encore plus attractif.

Pour réaliser votre projet, je vous propose la mise en place de technologies éprouvées et dont la pérennité est
garantie car fortement soutenues par une large communauté. Il s’agit de solution Open source.

Les gestionnaires de contenu (CMS)

Un gestionnaire de contenu est une application parfois préte a I'emploi et qui propose de base une interface
d’administration pour la mise a jour d’un site. Un CMS dispose de son propre systeme de gabarit et en général, le
contenu est séparé de la mise en forme, ce qui permet d’appliquer rapidement et facilement des gabarits par
rubriques. Le nombre de pages que I'on peut créer est illimité. Un gestionnaire de contenu propose également
d’autres fonctionnalités avancées et permet a plusieurs collaborateurs de travailler efficacement sur un méme site
grace a un systeme de permissions sophistiqué.

Voici les gestionnaires de contenu que je propose. On peut les considérer comme faisant partie des meilleurs CMS a
I’heure actuelle.

*/ TYPO3

TYPOS3 a été crée en 1997 par un Danois, Kasper Skaarhoj. Ce CMS est devenu de plus
en plus populaire au fil des années, grace a sa trés grande modularité. Il est ainsi
possible d’étendre les fonctionnalités de cet outil en ajoutant des extensions ou bien en

? les créant. Il existe actuellement plus de 3500 extensions disponibles. Il dispose d’une
TY P03 interface d’administration pour mettre a jour le contenu, créer des pages, des groupes
d’utilisateurs, des workflows... Aujourd’hui, il est utilisé par de tres grandes entreprises
(Air France, Ford, Total, et administrations publiques (Conseiller régional d’lle de
France, Conseil régional du Pays de la Loire...), ce qui est un gage de qualité.

*/  EZ Publish

@ EZ Publish est un CMS Open source d’origine danoise. Son modéle de développement
E e Z est différent de TYPO3. Il est proposé gratuitement mais I'entreprise a I'origine de ce
CMS, EZ System AS, propose également des services payants (support, maintenance,
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modules personnalisés). EZ Publish est moins modulaire que TYPO3 mais son interface
d’administration pourrait plaire a davantage de monde car plus accessible. EZ Publish
dispose également d’un systeme de workflow plus perfectionné que TYPO3. Il est
davantage orienté « publication ». Quelques références : Europel, Virgin, National
Geographic...

Les Frameworks PHP

Un Framework est un ensemble de classes et de librairies en PHP. L'intérét d’'un Framework, c’est de ne pas repartir
de zéro lorsque I'on doit développer une application. La durée de développement est donc réduite et surtout, un
Framework impose une trés grande rigueur dans le développement. En revanche, trés peu de Frameworks
proposent une interface d’administration comme TYPO3 ou EZ Publish. Je vous propose le Framework PHP suivant.

*/ Zend

Zend Framework PHP est assez complet et son développement s'inscrit dans une
" démarche de qualité assez remarquable (standards, validation, tests...). Il est trés
Zend orienté POO (programmation orientée objet). Zend Framework est surtout utilisé pour

des projets assez importants.

Afin de vous proposer la solution la plus adaptée a vos besoins et pour savoir dans quelle direction orienter mes
développements, le positionnement de votre site, vous devrez vous poser les questions suivantes. N’hésitez pas a
me communiquer les réponses.

- Quels sont vos besoins par rapport aux produits et services que vous proposez ?
- Comment vous positionnez vous sur votre marché et qui sont vos concurrents ?
- Qui souhaitez-vous cibler ?

- Quelle sera la vocation de votre site (informer, vendre...)

- Quelle est votre zone d’action ? Régionale, nationale ou internationale ?

- Qui visitera votre site ?

- Que pensez-vous proposer de plus par rapport a vos concurrents ?
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Je souhaite également disposer des informations suivantes :
1- Hébergement

Disposez-vous déja d’un hébergement ? Quelle est la technologie utilisée ? Merci de vous assurer que votre
plateforme dispose de PHP 5.2 minimum concernant le langage de programmation. Le serveur Apache est
également recommandé. Concernant la base de données, nous pouvons en discuter.

Si vous ne disposez pas d’hébergement et que vous souhaitez que je m’occupe de la mise en place d’un serveur, de
sa configuration, de son optimisation et de sa sécurité, indiquez-le dans le bon de commande.

2- Nom de domaine

Disposez-vous déja d’un nom de domaine ? Disposez-vous des identifiants pour I'administrer chez votre

Registrar (société qui gére votre nom de domaine) ? Aimeriez-vous disposer d’'un nom de domaine supplémentaire
dans le cas par exemple d’un site multilingue ? Le nom de domaine est trés important ; c’est la premiéere étape pour
assurer votre présence sur Internet. Il doit donc caractériser un minimum votre entreprise et son activité principale.

Si vous ne disposez pas d’un nom de domaine, je peux vous en fournir un. Pour information, un nom de domaine est
composé principalement de deux parties (hors www qui n’est pas obligatoire mais doit étre accessible).

- nom : il identifie votre société

- TLD ou Top level domain : il s’agit de I’extension (.fr, .com, .net...)

Il existe des extensions génériques (.net, .com, .biz, .org et info), ce sont les plus populaires et des extensions
géographiques (.de, .fr, .co.uk...).

Vous devrez me communiquer votre SIREN pour que je puisse acheter le nom de domaine.
3- Adresses email

Disposez-vous déja d’adresses email ? Merci de me communiquer au moins une adresse mail pour I'administrateur
du backoffice de I'application dans le cas d’'un CMS ou pour vous envoyer les rapports de statistiques éventuels.

Vous devrez me fournir un cahier avec suffisamment d’informations pour que je puisse commencer la prestation. Je
refuse toute demande de création de site Internet si aucun cahier des charges n'est fourni. Le cahier des charges
est une garantie que I'application a réaliser soit en parfaite adéquation avec votre demande. C’est une ligne de
conduite pour le travail a fournir.

Une fois le devis accepté, vous devrez me le retourner signé, accompagné d'un acompte de 30% pour débuter la
prestation. Un acompte de 40% devra ensuite étre versé a la fin de la recette. Les 30% restants devront étre payés a
la livraison. Une facture vous sera envoyée avec le montant exact déduit des acomptes déja versés.

Les reglements sont a effectuer par virement bancaire.
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Il s’agit ici de vous adresser un devis sur la prestation a réaliser suite a un premier contact. Si cette offre vous
convient, vous devrez me retourner un bon de commande complété et signé. J’engagerai le début des travaux de
conception a la réception du bon de commande et d’un premier reglement de 30% du montant total de la

prestation.
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